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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE

e Denominacion del Programa de Formacion:
TECNICO EN SISTEMAS TELEINFORMATICOS

e (Caddigo del Programa de Formacion:
233108 Version 1

e Nombre del Proyecto (si es formacion Titulada):
FORTALECIMIENTO DE LOS SERVICIOS TELEINFORMATICOS, DE EQUIPOS Y REDES EN LAS PYMES DE LA
REGION

e Fase del Proyecto ( si es formacion Titulada):
EVALUACION

e Actividad de Proyecto(si es formacion Titulada):
VALIDAR LOS PROCEDIMIENTOS REALIZADOS EN LOS SISTEMAS TELEINFORMATICOS.

e Competencia:
VERIFICACION DEL FUNCIONAMIENTO DE LA RED DE DATOS

e Resultados de Aprendizaje Alcanzar:
RAP2 - COMPROBAR LA CONECTIVIDAD DE LA RED, DE ACUERDO CON NORMATIVA DE TELECOMUNICACIONES
Y ORDEN DE TRABAJO

e Duracion de la Guia:
88h
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2. PRESENTACION

Una red de datos es una infraestructura creada con el propdsito de transmitir informacion de cualquier naturaleza desde un punto a
otro a través del intercambio de datos. Al contrario de lo que se pueda pensar, en estas redes no solo intervienen ordenadores, sino

también elementos como los servidores y los centros de datos.

El Cableado Estructurado se referiere a cables, conectores, dispositivos y canalizaciones, todo esto forma parte de una
infraestructura dentro de una red LAN y su principal funcion es transportar sefiales desde dispositivos emisores hasta los
receptores. Los cables dentro de la infraestructura pueden ser de par trenzado protegidos o no protegidos (STP y UTP
respectivamente), fibras opticas y cables coaxiales. Podemos dividir el cableado estructurado en dos secciones:

o Cableado Horizontal: Es la porcidn del sistema de cableado de
telecomunicaciones que se extiende del area de trabajo al cuarto
de telecomunicaciones o viceversa. El cableado horizontal incluye:

o Las salidas (cajas/placas/conectores) de
telecomunicaciones en el area de trabajo (en inglés:
work area outlets, WAO).

o Cables y conectores de transicion instalados entre las
salidas del area de trabajo y el cuarto de
telecomunicaciones.

o Paneles (patch panels) y cables de empalme utilizados
para configurar las conexiones de cableado horizontal
en el cuarto de telecomunicaciones.

e Cableado Vertical o Backbone: Proporciona interconexiones
entre cuartos de entrada y servicios del edificio, cuartos de
equipos y cuartos de telecomunicaciones. El cableado del
backbone incluye la conexidn vertical (Las canalizaciones
Backbone pueden ser verticales u horizontales) entre pisos en
edificios de varios pisos. El cableado del backbone incluye medios
de transmision (cables), puntos principales e intermedios de
conexion cruzada y terminaciones mecanicas. El cableado vertical
realiza la interconexion entre los diferentes gabinetes de
telecomunicaciones y entre estos y la sala de equipamiento.

Subsistemas del cableado estructurado:

1- Cableado de area de trabajo

2- Cableado horizontal

3- Cableado de administracion (armario de
cableado, rack)

4- Cableado vertical (central, backbone)

5- Centro de calculo

6- Cableado de equipamiento (armario de
entrada al edificio)

7- Cableado del campus (acometida, cableado
entre edificios)

Las herramientas de prueba de red son una coleccion de herramientas que ayudan a medir el rendimiento de varios aspectos de
una red. Estas herramientas van desde ping, traceroute, netstat, nmap, nslookup hasta la herramienta de consulta WMI 'y mas.

Durante el desarrollo del presente trimestre el Técnico en Sistemas Teleinformaticos debe conocer y apropiarse de éstos temas

vitales para su desempefio laboral.
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3. FORMULACION DE LAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

REFLEXION INICIAL

La tendencia de uso de internet de los usuarios ya no es pasar horas conectados delante de un computador después de las clases o
de trabajar, sino estar conectados en todo momento y en cualquier lugar a través de dispositivos méviles.

¢ Qué impacto causa una caida de internet o de algun sitio en especifico en la actualidad?

ACTIVIDADES DE CONTEXTUALIZACION
Durante el transcurso del trimestre usted debe realizar las siguientes actividades de aprendizaje:
e CONTEXTUALIZAR PLANOS DE REDES, SIMBOLOGIA UNIVERSAL, TIPOS, BASE GEOGRAFICA,
CARACTERISTICAS, ESPECIFICACIONES.
e CONTEXTUALIZAR TOPOLOGIA DE REDES, PROTOCOLOS DE COMUNICACION, MEDIOS DE TRANSMISION,
DIRECCIONAMIENTO IP.

AMBIENTE REQUERIDO: Ambiente con capacidad instalada de 25 equipos de computo con conectividad a Internet, TV55", mesas
de trabajo, tablero.

MATERIALES Y/O RECURSOS: TV 55", Tablero, Marcadores borrables, imagenes ISO instalador sistemas operativos.
ACTIVIDADES APROPIACION DE CONOCIMIENTO
Durante el transcurso del trimestre usted debe realizar las siguientes actividades de aprendizaje:
e REALIZALA INSTALACIQN DE LARED F[SICA DE DATOS SEGL:JN DISENO ESTABLECIDO (COBRE).
e REALIZA LA INSTALACION DE LA RED FiSICA DE DATOS SEGUN DISENO ESTABLECIDO (FIBRA)
AMBIENTE REQUERIDO: Ambiente con capacidad instalada de 25 equipos de cdmputo con conectividad a Internet, TV55", mesas

de trabajo, tablero.

MATERIALES Y/O RECURSOS: TV 55", Tablero, Marcadores borrables, imagenes ISO instalador sistemas operativos.

ACTIVIDAD DE TRANSFERENCIA
Durante el transcurso del trimestre usted debe realizar las siguientes actividades de aprendizaje:
e IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS DE VALIDACION Y DISPONIBILIDAD FISICA DEL ESTADO DE LA RED, Y USO DE

SOFTWARE UTILITARIO (TRACEROUTE, IPCONFIG, NSLOOKUP, PING, SOFTWARE UTILITARIO) PARA
VALIDACION DE LA RED.
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e EFECTUAR PRUEBAS DE CONECTIVIDAD, OPERACION DE SERVICIOS, DISPONIBILIDAD, RENDIMIENTO Y
CALIDAD, INVENTARIO TECNOLOGICO, DE ACUERDO CON NORMATIVA DE TELECOMUNICACIONES Y ORDEN DE
TRABAJO.

AMBIENTE REQUERIDO: Ambiente con capacidad instalada de 20 equipos de computo con conectividad a Internet, TV55", mesas

de trabajo, tablero.

MATERIALES Y/O RECURSOS: TV 55", Tablero, Marcadores borrables, imagenes ISO instalador sistemas operativos.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Técnicas e
A Criterios de Evaluacion Instrumentos de
Aprendizaje o
Evaluacién
« Caracteriza pruebas de fallas en la red segln requerimientos técnicos. Técnica

Evidencias de
Conocimiento

« Efectlia pruebas de conectividad de hardware y/o software, operacion de servicios y
protocolos de infraestructura, disponibilidad, rendimiento y calidad, de acuerdo con normativa
de telecomunicaciones, orden de trabajo, aplicando normas de sst y ambientales.

+ Valida el estado de la red de acuerdo con la conectividad, el inventario tecnolégico y su
disponibilidad técnica segun normativa.

* Formulacion de Preguntas
Instrumento de evaluacién
+ Cuestionario

Evidencias de
Desempeiio

+ Caracteriza pruebas de fallas en la red segun requerimientos técnicos.

« Efecttia pruebas de conectividad de hardware y/o software, operacion de servicios y
protocolos de infraestructura, disponibilidad, rendimiento y calidad, de acuerdo con normativa
de telecomunicaciones, orden de trabajo, aplicando normas de sst y ambientales.

+ Valida el estado de la red de acuerdo con la conectividad, el inventario tecnolégico y su
disponibilidad técnica segiin normativa.

Técnica

+ Observacion Directa
Instrumento de evaluacién
+ Lista de chequeo

Evidencias de
Producto:

« Caracteriza pruebas de fallas en la red segun requerimientos técnicos.

« Efecttia pruebas de conectividad de hardware y/o software, operacion de servicios y
protocolos de infraestructura, disponibilidad, rendimiento y calidad, de acuerdo con normativa
de telecomunicaciones, orden de trabajo, aplicando normas de sst y ambientales.

+ Valida el estado de la red de acuerdo con la conectividad, el inventario tecnoldgico y su
disponibilidad técnica seguin normativa.

Técnica

* Proyecto

Instrumento de evaluacién
« Lista de verificacion

5. GLOSARIO DE TERMINOS

Topologia

Organizacion fisica de la red. De bus, de anillo y de estrella son las topologias més comunes de las redes.

UTP

Cable de red compuesto de dos filamentos de alambre de cobre aislados que se trenzan entre si en el interior de una liviana
cubierta de plastico sin blindaje. Este tipo de cable se consigue facil y generalmente tiene bajo costo.

6. REFERENTES BILBIOGRAFICOS

Hallberg, Bruce. Fundamentos de redes (4a. ed.), McGraw-Hill Interamericana, 2007. ProQuest Ebook Central, https://ebookcentral-
proquest-com.bdigital.sena.edu.collib/senavirtualsp/detail.action?docID=3191925.

https://ebookcentral-proquest-com.bdigital.sena.edu.co/lib/senavirtualsp/detail.action?doclD=3191925#
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Nombre Cargo Dependencia Fecha
| Autor (es) CARLOS E. POSSO S. Instructor INFRAESTRUCTURA | 2024
8. CONTROL DE CAMBIOS (diligenciar Unicamente si realiza ajustes a la guia)
Nombre Cargo Dependencia Fecha Razoén del Cambio

| Autor (es)
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